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Termin realizace planovani: 16.1. 2025 -17. 1. 2025
Misto planovani: Broumov

Pravodce planovanim: Jakub Vaclavu
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PFfitomni za organizaci:
Mgr. Lenka Kurova — reditelka

Mgr. Lenka MiZigarova - zastupkyné feditelky, Socidlni pracovnice
Ales Janecka

Stépdanka Stolinova

Iveta Kadlecova

Helena Sejkorova

Tereza Pacalajova — FR pracovnice

Pribéh planovani:

16. 1. 2025 - 8:00 — 18:00, setkani s vedenim organizace, setkani s celym tymem organizace,
predstaveni prabéhu a cili planovani, predstaveni pracovnik(, jejich zkusenosti, roli v organizaci.
SWOT analyza organizace

17. 1. 2025 — 8:30 — 18:00. Artikulace cil(l a opatfeni — sestaveni planu na obdobi 2025 a7 2029

Zaznam strategického planu je rozdéleny na dvé ¢dasti — analytickou ¢ast a plan. V prvni ¢asti jsou
uvedeny vysledky SWOT analyzy, v druhé casti pak opatreni, které bude organizace realizovat
v letech 2025 — 2029. TATO DRUHA CAST JE PRILOHOU TOHOTO DOKUMENTU.

Zakladni metodou pro obé ¢asti byly polostrukturované a nestrukturované rozhovory, jak skupinové,
tak individualni. Tym mél moZnost se vyjadrit ke stavu a potfebach organizace i bez pfitomnosti
vedeni organizaci, jak Ustné, tak pisemné a této pfileZitosti vSichni ¢lenové tymu vyuZili.

Tento zdznam strategického planovani sepsal Jakub Vaclavli a byl schvalen v této podobé feditelkou
organizace v lednu roku 2025.
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SWOT

Silné stranky- v ¢em jsme dobfi, co nam jde:

- Dobry tym, jsme raznorodi, spolehlivy, pracoviti, neboji se zmén, dokazeme diskutovat,
pomahame si, mame potencial, odvahu, jsme vécni, mizeme konstruktivné pfinést
mysSlenku, dokazeme si rozdélit ukoly (jak praxi, empatii) dokazeme se dohodnout, zname
komunitu, chceme tu pracovat, umime se zasmat,

- jsme vyjimeéni v tom, Ze pracujeme s détmi — mame to postavené na vzdélavani (formalni
a neformalni) s détmi — jsme v tom vyjimeéni (pfesto, Zze konkurenci mame — centrum
Nadégje)

- jsme akceschopni ve vztahu ke klientlim — jsme rychli, mame vysledky, a proto ma nase
prace smysil,

- plnime cile,

- jsme trpélivy — nepracujeme jen s motivovanymi klienty,

- jde nam o déti,

- mame dobrou spolupraci se Skolami, s PLDD, s logopedii v Nachodé i v Broumove, se
ZUS, s Ulitou (DDM), spolupracujeme s potencialnimi konkurenty, dobra spoluprace
s Diakonii Broumov, svickarna....,

- umime zaméstnat nase klienty ve spfatelenych firmach

- mame 5 tydn( dovolené, home office (patky se stfidame),

- mame dobré kancelare,

- mame super prostory Skolky,

- péce o potfeby zaméstnancl,

- vék nehraje roli (ani mladi ani 55+),

- méame JMENO ZACIT SPOLU,

- mame tanecni soubor a JE DOBREJ

Slabé stranky - co nam moc nejde, v ¢em jsou nase slabiny, co nemame:

- Jméno navenek - neplsobime tak, jak bychom chtéli - NNO , firmy, partnefi Broumov,
jednotlivci, ob&ané;

- vztah s méstem/s Uradem,

- neinvestuje se do managementu — vedeni lidi (Feditel),

- nizké mzdy,

- chybi benefity

- nemame nastavené zpUsoby hodnoceni,

- chybi systém hodnoceni/zpétné vazby,

- potfebujeme velké i malé sluzebni auto,

- chybi konzulta&ni mistnosti,

- obcas chybi soukromi v kanclu,

- nemame klice od WC, madlo na WC, dvefe do koupelny,

- neni klub (provizorium v dusledku povodni),

- nemame jistotu, jak bude vypadat provoz klubu, az bude otevien,

- nemame informace k otevreni klubu,

- neni dost lidi na rust organizace,

- chozeni ven s détmi (odpovédnost, kapacita) je pro nékteré stresujici,

- neni definovany pomér socialni prace a volno€asovych (nadstavbovych aktivit)

- neni definované nebo jasné POSLANI ORGANIZACE

- nejsme zastupitelni — mame stres ze ztraty nékoho ztymu i z vlastni neplanované
absence

- neni dostate€na komunikace planu a vizi,
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- neexistuje plan rozvoje zaméstnancu,

- neni jasné nastaveni potfebnosti a vykazovani prescasl

- nemame supervize,

- systém stazZi neexistuje — neni kapacita a je v tom problém zastupitelnosti

- péce o zaméstnance vs. o klienty

- v dobé dovolené néktefi pracuji — pfedevS§im management (tym citi obavy nebo strach,
litost, hrozi vyhofeni)

- organizaci vede mama a dcera,

- registr soc sluZzeb neni aktualni

- obecné nemame volné kapacity

- proces zaskolovani neni dostateény

- nemame nastavené méreni vysledku nasi prace,

- nezname umeni interpretace vysledku tak, aby byly oslfujici

- metodiky a SQSS nejsou aktualni

- TFeditelka nestiha vSe, co by chtéla,

- néktefi zaméstnanci neciti jistotu, Ze to, co délaji, délaji spravné

- malo SAS (terénni prace) s klientem

- nemame jasno v poslani a cilech organizace (déti/rodi¢e SAS),

- nedélame fundraising (nemame darce a mame potencial),

- nevime, co muzu koupit a kdy?

- nemame FR a PR plan

- jsme novy tym

Prilezitosti - pro rozvoj, pro zavedeni novinek, pro stabilizaci i rozvoj:

- Chtéli bychom startovaci byty (bydleni v naSem domé)

- Chtéli bychom poboc¢ku v Nachodé

- Chtéli bychom strukturovany program pro déti na zvySovani dulezitych socialnich
kompetenci

- Zajistit vstavani déti do Skoly

- Zajistit lepSi mzdy

- umime zaméstnat (vlastni socialni podnik,...), program, ktery podporuje majitelé byt ve
zlepSovani stavu bydleni, novy tym — informace z oboru, dobrovolnici, praxe pro Skoly,
umime vyrabét a prodavat, tane¢ni soubor, kurzy prvni pomoci

Ohrozeni - Co nas muze ohrozit, pfedevsim zvenci
- Vypadek ze sité socialnich sluzeb
- ztrata projektu
- ztrata feditelky
- povoden
- ztrata davéry (Spatné jméno organizace)
- ztrata nebytovych prostor,
- konkurence (Centrum pro rodinu Nadéje — pfispévkova organizace mésta)
- ztrata zaméstnancu
- kontrola (finan¢ni a metodicka),
- Urazy (klientt, zaméstnancl, predevSim déti)
- Spatné pojisténi



